!y
N o
[ ASOCIACE CJZE Komora @ y ‘ STATNI FOND ’ ~
Il obnovitelnych zdroja ZIVOTNIHO PROSTREDI
CZECH PRO VYUZIT! NGRS =

S x energie ) CESKE REPUBLIKY
HEAT PUMP TEPELNYCH CERPADEL PRUMYSLU A OBCHODU o

ASSOCIATION

DESATERO
PRO TEPELNA CERPADLA

aneb radce pro majitele rodinnych domu:
e

jak poptat tepelné cerpadlo a co chtit od dodavatele?

je bezemisni, ekologicky a velmi Usporny zdroj tepla

ma témer bezUudrzbovy provoz a pri pravidelnéem servisu
je standardem i delsi zaruka

je nutné dobre navrhnout, nainstalovat a ridit pro plné
vyuzitl jeho potencialu

Jak se ale ma bézny spotrebitel wznat v siroké nabidce dodavateld,
kterl v energeticke krizi vyrostli jako houby po desti?

Uplné na zacatek je tieba si fici pro jaky dim hledate tepelné cerpadlo,
abyste se ujistili, kdy a pri jaké konstelaci  vasi teplovodni soustavy ma
smysl zvazit investici  do tepelného cerpadla.

U nove postavenych domd s podlahovym
topenim je tepelné Cerpadlo logicka volba.
Diky novym postuplim a materialdm se sice
stavi domy s nizsi energetickou narocnostf

a Nizsl tepelnou ztratou, avsak soucasne
rostou i technologické naroky majiteld
domd. Tepelné cerpadlo dokazZe soucasné

s vytapenim zajistit Usporny ohrev teplé
vody (TUV).

V tomto pripadé je asi jedno, zda se
jedna o starsi, novy ddm nebo velky
¢i maly ddm. Obecné Ize fici, Zze toto
spojeni vsemi smery nahrava vyuziti
tepelného cerpadla.

Topneé soustavy s velkym objemem vody, silnymi
trubnimi rozvody po domeé nebo litinovymi
radiatory jsou obwykle perfektné vhodné pro
iNnstalaci tepelného Cerpadla . Spravne navrzeny
vykon tepelného Cerpadla zajisti bezproblémove
fungovani a tepelnou pohodu vdome. Zde je
dulezité, aby dodavatelska firma posoudila
dimenzovani topnych téles (radiatorl), aby byla
dostatecné dimenzovana na maximalni teplotu
topnée vody tepelného cerpadla, ktera byva 55 °C

a U vysokoteplotnich tep. Cerpadel az /0 °C.

Vzhledem k soucasné situaci na trhu

s energiemi je tato kategorie v popredi
zajmu. Tim, ze se take jedna

O nizkoteplotni zdroj, je prechod na
tepelné Cerpadlo jednoduchy, opét je
ddlezité posoudit velikost topnych
téles a spravne dimenzovat tepelné
Cerpadlo z hlediska vykonu.

Zde u nowch pasivnich domd, které
Jsou vybaveny novym plynovym
kondenzacnim kotlem nema cenu
zvazovat tepelné Cerpadlo.  Vtomto
pripade je vhodné nechat stavajici
systém doslouzit a az po skoncen
Zivotnosti plynovéeho kotle se

k tomuto tématu vratit.

DULEZITE BODY K PROVERENTI
PRED NAKUPEM TEPELNEHO CERPADLA

Existuje mnoho druhu tepelnych cerpadel, ze kterych se da vybirat.

Zakladnirozdeleni cerpadel dle venkovninho zdroje energie je nasledujict.

@® //DucH-VODA

@ /-ME-VODA které se déle déli oodle toho, jakym zplsobem
se energie ze zeme ziskava: bud ze zemnich kolektord nelbo

drazsich vrtd
@® .oDA-VODA

® \/DUCH-VZDUCH (klasicka topicl klimatizace)

Navic jeste existuji Cerpadla monoblok nebo splitova —oddélena na venkovni

a vnitrni jednotku, kde montéer musi byt certifikovany na praci s chladivy.

Pokud tedy vime, pro jakym ddm potfebujeme nove tepelné
Cerpadlo, mizeme pokrocit k whbéru samotného dodavatele.
| zde existujl parametry a ukazatele, na které se zamerit.

V7dy je dobré, pokud se mUzete podivat, jak
vypada zastoupenia zazemi firmy . Nebrante se
tedy osobni navsteve. Pokud ma firma sve sidlo

v kamenném dome, nejen virtualni pobocku,
mohla by Vam na svém showroomu ukazat
provoz tepelného Cerpadla v praxi. Vy si je
mMuzete nejen prohlédnout, ale i poslechnout

Dulezité je i postaven' firmy/dodavatele na trhu

a jeho dosavadni historie . Zjistite tak, jak dlouho
se venuje oboru vytapeni a kolik realizaci sam
realizoval. S tim souvisi | jak Uspéesneé si pri
realizaci vedl|. Reference zakaznikd |, tedy co

o dodavateli fikaji samotni uZivatelée mdze byt

tim nejlepsim voditkem privybéeru.

Ve chvili, kdy vstoupite s dodavatelskou
firmou do jednani — poptavkou na webu,
schlzkou nebo telefondtem, pripravte si
zakladni informace o Vasem dome.
Abyste ziskali smysluplnou nabidku, ktera
bude na Mmiru usita Vasemu domu, to bez
nich nepujde. Jedna se o informace o:

velikosti domu
stavajicim zdroji
tepelné ztraté domu

soucasnych Ci planovanych o o o
o 5 Soucasti procesu vybéru je i porovnani
spotrebach enerqii ) ) )
a vyhodnoceni nabidky s obchodnikem.

poctu osob ve Vasf domacnosti. Nasledné ovéfeni navrzeného technického

Pro ddveryhodnéjsi overeni reSeni na misteé tedy u Vas doma. Prohlidku
proklamovanych technickych dat, klidné provede technik, ktery na misté posoudi
pozadujte, aby technické parametry stavajicl otopnou soustavu, mozné umisteni
wrobkd dodavatele byly podlozeny tepelného Cerpadla. Prohlidku by méel provést
certifikaty treti nezavislé strany zdarma a bez zévazkl. Spolehlivy dodavatel
(technickeé zkusebny), a ne jenom uvede v nabidce jasné a srozumitelné
dokumenty wrobce. podminky a terminy dodani.

Dalezitym voditkem pro vybér je i samotna kvalifikace
K mmontazi pracovnikd dodavatele tepelnych cerpadel.
Takovy pracovnik by mél splfovat u splitovych systemd
kvalifikaci mechanik chladiciho zafizeni (obor/ kod:
23-054-H) a ,elektrikar” (podle whlagky . 50/78 Sb.
nebo novéjgino zékona ¢. 250/2021Sb.) . Pro moznost
Ziskani dotace na tepelné Cerpadlo je nutné, aby
mechanik disponoval opravnenim dle zakona

¢. 406 /2000 Sh. §10d v oboru 26-074-M (instalatér
soustav s tepelnymi Cerpadly) . Overte sitake, zda je
firmou zajisténa technicka podpora pro projektovani

a montaz.
Montazi tepelného Cerpadla vsak Vas vztah telefonickeé dotazy, emailové poptavky.
zakaznika a dodavatele nekonci. Zacina Zajistuje jej erudovany Clovek s over itelnym
dlouhodoby vztah poprodejni pece. Jménem a funkcl ve firmé. Nedilnou soucasti
Je tedy dobré zjistit si predem dostupnost poprodejniho servisu je | sluzlba automaticke
zakaznického servisu . Méli byste se dalkoveé diagnostiky, ktera vwwhodnocuje
Zameérit se i na to, zda dodavatel Ci vyrobce nestandardni stavy a optimalizuje nastaven,
Nnabizi sluzbu technické podpory, pripadné aniz by se zakaznik musel o topen’ starat.

zajistuje dispecink, ktery reaguje jak na

Zakaznik musl byt ujistén | ze o néj bude
postarano i poté |, kdyz je tepelné Cerpadlo
Nnainstalovano, tzn. zajistéeny poprodejni servis.
lechnicka podpora pak nejen poradi, ale mdze
I Naplanovat servisni vyjezd za prijatelnou cenu
a garantovat rozumnou dobu do kdy bude
problem vyresen (vCetnée pripadneé revize..).
Dodavatel by takée mel mit zajistény dostatek
nahradnich dild a pomUze s pripadnym
rozSirenim ¢i dodatecnou Upravou

INnstalace — napr. rozsireni o TUV.

Systém wtapéni s tepelnym cerpadlem si domd
kupujete na dalsi desitky let. Spolu s nim si
kupujete i bezstarostneé teplo a pohodu v dome.
Tedy se rozhodné vyplati vénovat vwybéru
patficnou péci. V Ceskeé republice sdruzuje
proverene dodavatele Asociace pro vyuziti
tepelnych cerpadel (AVTC). Firmy, které jsou
soucasti této asociace se snazi o0 dodavku sluzby
I zarizeni maximalni mozné kvality a obwykle je
zde velmivysoka mira pravdépodolbnost
bezproblémového pribéhu celé zakazky.
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